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Условия торгового обслуживания

105  УСЛОВИЯ  ТОРГОВОГО  ОБСЛУЖИВАНИЯ:  Совокупность  факторов,  воздействующих  на
покупателя  в  процессе  торгового  обслуживания

Источник: "ГОСТ Р 51303-99. Государственный стандарт Российской Федерации. Торговля. Термины
и определения" (утв. Постановлением Госстандарта России от 11.08.1999 № 242-ст)


