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теплоснабжения



От редакции

Уважаемые коллеги!

Благодарю вас за интерес, проявленный к нашей работе.

Сегодня правовое пространство трансформируется особенно динамично.

В этих условиях важно своевременно отслеживать наиболее значимые изменения
законодательства, оставаясь в курсе актуальных тенденций и при этом не теряться в
потоке избыточной информации.

На протяжении многих лет мы занимаемся правовой экспертизой, анализируем
большой объем законов и иных нормативных правовых актов, судебной практики и
профессиональных публикаций.

Результаты этой работы мы представляем вам в сжатом, систематизированном и
концентрированном виде.

На сайте вы найдете учебную, научную и практическую литературу.

Искренне надеюсь, что представленные материалы окажутся полезными в вашей
профессиональной деятельности и помогут в принятии правильных решений.

С уважением,
кандидат юридических наук
Алексей Борисов



Статья 15. Договор теплоснабжения

21.08.2026

1.  Потребители тепловой энергии приобретают тепловую энергию (мощность)  и
(или)  теплоноситель  у  теплоснабжающей  организации  по  договору
теплоснабжения.

2. В системе теплоснабжения:

1)  определенная схемой теплоснабжения единая теплоснабжающая организация
обязана заключить договор теплоснабжения с любым обратившимся потребителем
тепловой  энергии,  теплопотребляющие  установки  которого  находятся  в  данной
системе теплоснабжения;

2) лицо, владеющее на праве собственности источниками тепловой энергии, имеет
право заключать долгосрочные договоры теплоснабжения с потребителями;

3)  лицо,  владеющее  на  праве  собственности  или  ином  законном  основании
источниками тепловой энергии, имеет право заключать договоры теплоснабжения
с  потребителями  в  случаях,  установленных  правилами  организации
теплоснабжения, утвержденными Правительством Российской Федерации.

3.  Единая  теплоснабжающая  организация  и  теплоснабжающие  организации,
владеющие на праве собственности или ином законном основании источниками
тепловой энергии и (или) тепловыми сетями в системе теплоснабжения, обязаны
заключить договоры поставки тепловой энергии (мощности) и (или) теплоносителя
в отношении объема тепловой нагрузки, распределенной в соответствии со схемой
теплоснабжения.  Договор  поставки  тепловой  энергии  (мощности)  и  (или)
теплоносителя  заключается  в  порядке  и  на  условиях,  которые  предусмотрены
настоящим  Федеральным  законом  для  договоров  теплоснабжения,  с  учетом
особенностей,  установленных  правилами  организации  теплоснабжения,
утвержденными  Правительством  Российской  Федерации.

4.  Теплоснабжающие  организации,  в  том  числе  единая  теплоснабжающая
организация,  и  теплосетевые  организации  в  системе  теплоснабжения  обязаны
заключить  договоры  оказания  услуг  по  передаче  тепловой  энергии  и  (или)
теплоносителя  в  объеме,  необходимом  для  обеспечения  теплоснабжения



потребителей тепловой энергии с учетом потерь тепловой энергии, теплоносителя
при  их  передаче.  Затраты  на  обеспечение  передачи  тепловой  энергии  и  (или)
теплоносителя  по  тепловым  сетям  включаются  в  состав  тарифа  на  тепловую
энергию,  реализуемую теплоснабжающей организацией потребителям тепловой
энергии,  в  порядке,  установленном  основами  ценообразования  в  сфере
теплоснабжения,  утвержденными  Правительством  Российской  Федерации.

5. Местом исполнения обязательств теплоснабжающей организации является точка
поставки,  которая  располагается  на  границе  балансовой  принадлежности
теплопотребляющей установки или тепловой сети потребителя и тепловой сети
теплоснабжающей  организации  или  теплосетевой  организации  либо  в  точке
подключения (технологического присоединения) к бесхозяйной тепловой сети.

6. В случае выявления бесхозяйных тепловых сетей (тепловых сетей, не имеющих
эксплуатирующей  организации)  орган  местного  самоуправления  до  признания
права собственности на указанные бесхозяйные тепловые сети в течение тридцати
дней с даты их выявления обязан определить теплосетевую организацию, тепловые
сети которой непосредственно соединены с указанными бесхозяйными тепловыми
сетями, или единую теплоснабжающую организацию в системе теплоснабжения, в
которую  входят  указанные  бесхозяйные  тепловые  сети  и  которая  осуществляет
содержание  и  обслуживание  указанных  бесхозяйных  тепловых  сетей.  Орган
регулирования  обязан  включить  затраты  на  содержание  и  обслуживание
бесхозяйных  тепловых  сетей  в  тарифы  соответствующей  организации  на
следующий  период  регулирования.

7.  Договор теплоснабжения является публичным для единой теплоснабжающей
организации.  Единая  теплоснабжающая  организация  не  вправе  отказать
потребителю  тепловой  энергии  в  заключении  договора  теплоснабжения  при
условии  соблюдения  указанным  потребителем  выданных  ему  в  соответствии  с
законодательством  о  градостроительной  деятельности  технических  условий
подключения  (технологического  присоединения)  к  тепловым  сетям
принадлежащих ему объектов капитального строительства  (далее -  технические
условия).

8.  Условия  договора  теплоснабжения  должны  соответствовать  техническим
условиям.  Договор  теплоснабжения  должен  определять:

1)  объем  тепловой  энергии  (мощности)  и  (или)  теплоносителя,  подлежащий
поставкам  теплоснабжающей  организацией  и  приобретению  потребителем;

2)  величину  тепловой  нагрузки  теплопотребляющих  установок  потребителя
тепловой  энергии,  параметры  качества  теплоснабжения,  режим  потребления
тепловой  энергии;

3)  уполномоченных  должностных  лиц  сторон,  ответственных  за  выполнение
условий  договора;

4)  ответственность сторон за  несоблюдение требований к  параметрам качества



теплоснабжения, нарушение режима потребления тепловой энергии, в том числе
ответственность  за  нарушение  условий  о  количестве,  качестве  и  значениях
термодинамических  параметров  возвращаемого  теплоносителя;

5) ответственность потребителей за неисполнение или ненадлежащее исполнение
обязательств по оплате тепловой энергии (мощности) и (или) теплоносителя, в том
числе  обязательств  по  их  предварительной  оплате,  если  такое  условие
предусмотрено  договором;

6)  обязательства  теплоснабжающей  организации  по  обеспечению  надежности
теплоснабжения  в  соответствии  с  требованиями  технических  регламентов  и  с
правилами  организации  теплоснабжения,  утвержденными  Правительством
Российской Федерации, и соответствующие обязательства потребителя тепловой
энергии;

7)  иные  существенные  условия,  установленные  правилами  организации
теплоснабжения,  утвержденными  Правительством  Российской  Федерации.

9. Оплата тепловой энергии (мощности) и (или) теплоносителя осуществляется в
соответствии с тарифами, установленными органом регулирования,  или ценами,
определяемыми  соглашением  сторон,  в  случаях,  предусмотренных  настоящим
Федеральным законом.

9.1.  Потребитель  тепловой  энергии,  несвоевременно  и  (или)  не  полностью
оплативший  тепловую  энергию  (мощность)  и  (или)  теплоноситель  по  договору
теплоснабжения,  обязан  уплатить  единой  теплоснабжающей  организации
(теплоснабжающей  организации)  пени  в  размере  одной  стотридцатой  ставки
рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на
день  фактической  оплаты,  от  не  выплаченной  в  срок  суммы  за  каждый  день
просрочки  начиная  со  следующего  дня  после  дня  наступления  установленного
срока оплаты по день фактической оплаты.

9.2.  Товарищества  собственников  жилья,  жилищные,  жилищно-строительные  и
иные  специализированные  потребительские  кооперативы,  созданные  в  целях
удовлетворения  потребностей  граждан  в  жилье,  приобретающие  тепловую
энергию  (мощность)  и  (или)  теплоноситель  для  целей  предоставления
коммунальных услуг, в случае несвоевременной и (или) неполной оплаты тепловой
энергии (мощности) и (или) теплоносителя уплачивают единой теплоснабжающей
организации (теплоснабжающей организации)  пени в  размере одной трехсотой
ставки  рефинансирования  Центрального  банка  Российской  Федерации,
действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за
каждый день просрочки начиная с  тридцать  первого дня,  следующего за  днем
наступления  установленного  срока  оплаты,  по  день  фактической  оплаты,
произведенной  в  течение  девяноста  календарных  дней  со  дня  наступления
установленного  срока  оплаты,  либо  до  истечения  девяноста  календарных  дней
после дня наступления установленного срока оплаты,  если в девяностодневный
срок оплата не произведена.  Начиная с  девяносто первого дня,  следующего за



днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты пени
уплачиваются  в  размере  одной  стотридцатой  ставки  рефинансирования
Центрального банка Российской Федерации,  действующей на день фактической
оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки.

9.3.  Управляющие организации, приобретающие тепловую энергию (мощность) и
(или) теплоноситель для целей предоставления коммунальных услуг, организации,
осуществляющие  горячее  водоснабжение,  холодное  водоснабжение  и  (или)
водоотведение,  в  случае  несвоевременной  и  (или)  неполной  оплаты  тепловой
энергии (мощности) и (или) теплоносителя уплачивают единой теплоснабжающей
организации (теплоснабжающей организации)  пени в  размере одной трехсотой
ставки  рефинансирования  Центрального  банка  Российской  Федерации,
действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за
каждый  день  просрочки  начиная  со  дня,  следующего  за  днем  наступления
установленного  срока  оплаты,  по  день  фактической  оплаты,  произведенной  в
течение шестидесяти календарных дней со дня наступления установленного срока
оплаты, либо до истечения шестидесяти календарных дней после дня наступления
установленного  срока  оплаты,  если  в  шестидесятидневный  срок  оплата  не
произведена. Начиная с шестьдесят первого дня, следующего за днем наступления
установленного  срока  оплаты,  по  день  фактической  оплаты,  произведенной  в
течение девяноста календарных дней со дня наступления установленного срока
оплаты, либо до истечения девяноста календарных дней после дня наступления
установленного  срока  оплаты,  если  в  девяностодневный  срок  оплата  не
произведена,  пени  уплачиваются  в  размере  одной  стосемидесятой  ставки
рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на
день  фактической  оплаты,  от  не  выплаченной  в  срок  суммы  за  каждый  день
просрочки. Начиная с девяносто первого дня,  следующего за днем наступления
установленного срока оплаты, по день фактической оплаты пени уплачиваются в
размере  одной  стотридцатой  ставки  рефинансирования  Центрального  банка
Российской  Федерации,  действующей  на  день  фактической  оплаты,  от  не
выплаченной  в  срок  суммы  за  каждый  день  просрочки.

9.4.  Собственники  и  иные  законные  владельцы  помещений  в  многоквартирных
домах и жилых домов в случае несвоевременной и (или) неполной оплаты тепловой
энергии, потребляемой ими при получении коммунальных услуг, уплачивают пени
в размере и порядке, установленных жилищным законодательством.

10.  Теплоснабжение  потребителей  осуществляется  в  соответствии  с  правилами
организации теплоснабжения, которые утверждаются Правительством Российской
Федерации и должны содержать:

1) существенные условия договора теплоснабжения;

2)  порядок  организации  заключения  договоров  между  теплоснабжающими
организациями и теплосетевыми организациями, функционирующими в пределах
одной системы теплоснабжения;



3) порядок ограничения и прекращения подачи тепловой энергии потребителям в
случае  невыполнения  ими  своих  обязательств  по  оплате  тепловой  энергии
(мощности)  и  (или)  теплоносителя;

4) порядок ограничения и прекращения подачи тепловой энергии потребителям в
случае  нарушения  условий  договора  о  количестве,  качестве  и  значениях
термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя и (или) нарушения
режима  потребления  тепловой  энергии,  существенно  влияющих  на
теплоснабжение других потребителей в данной системе теплоснабжения, а также в
случае  несоблюдения  установленных  техническими  регламентами  обязательных
требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок;

5) существенные условия договоров оказания услуг по передаче тепловой энергии;

6)  порядок  заключения  договора  теплоснабжения  в  случае,  если  помещения,
находящиеся в одном здании, принадлежат двум и более лицам или используются
ими;

7) порядок расчетов по договору теплоснабжения и договорам оказания услуг по
передаче тепловой энергии;

8)  особенности  организации  теплоснабжения  при  наличии  возможности
управления потоками тепловой энергии, теплоносителя в системе теплоснабжения,
в которой источники тепловой энергии принадлежат на праве собственности или
ином законном основании трем и более лицам;

9)  порядок  определения  потребителей  тепловой  энергии  и  теплоснабжающих
организаций, обязанных предоставлять обеспечение исполнения обязательств по
оплате  тепловой  энергии  (мощности)  и  (или)  теплоносителя,  поставляемых  по
договорам теплоснабжения, договорам теплоснабжения и поставки горячей воды,
договорам  поставки  тепловой  энергии  (мощности)  и  (или)  теплоносителя,  и
порядок предоставления указанного обеспечения, устанавливающий в том числе
правила определения срока и суммы, на которые предоставляется обеспечение
исполнения обязательств, а также требования к условиям его предоставления.

11.  Теплосетевые  организации  или  теплоснабжающие  организации  приобретают
тепловую  энергию  (мощность),  теплоноситель  в  объеме,  необходимом  для
компенсации  потерь  тепловой  энергии  в  тепловых  сетях  таких  организаций,  у
единой  теплоснабжающей  организации  или  компенсируют  указанные  потери
путем  производства  тепловой  энергии,  теплоносителя  источниками  тепловой
энергии,  принадлежащими  им  на  праве  собственности  или  ином  законном
основании и подключенными (технологически присоединенными) к одной системе
теплоснабжения.




