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От редакции

Уважаемые коллеги!

Благодарю вас за интерес, проявленный к нашей работе.

Сегодня правовое пространство трансформируется особенно динамично.

В этих условиях важно своевременно отслеживать наиболее значимые изменения
законодательства, оставаясь в курсе актуальных тенденций и при этом не теряться в
потоке избыточной информации.

На протяжении многих лет мы занимаемся правовой экспертизой, анализируем
большой объем законов и иных нормативных правовых актов, судебной практики и
профессиональных публикаций.

Результаты этой работы мы представляем вам в сжатом, систематизированном и
концентрированном виде.

На сайте вы найдете учебную, научную и практическую литературу.

Искренне надеюсь, что представленные материалы окажутся полезными в вашей
профессиональной деятельности и помогут в принятии правильных решений.

С уважением,
кандидат юридических наук
Алексей Борисов



Статья 11. Основные права и обязанности страхователя

21.08.2026

1. Страхователь вправе:

1)  требовать  от  страховщика  разъяснения  условий  обязательного  страхования,
консультаций по заключению договора обязательного страхования;

2) при значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных страховщику при
заключении договора обязательного страхования,  в  том числе при уменьшении
вреда, который может быть причинен в результате аварии на опасном объекте, и
максимально возможного количества потерпевших, требовать изменения условий
договора обязательного страхования, в том числе уменьшения размера страховой
премии пропорционально уменьшению страхового риска;

3)  знакомиться  с  документами  страховщика,  связанными  с  исполнением  им
договора  обязательного  страхования;

4) при аварии на опасном объекте требовать от страховщика представления копии
страхового акта;

5)  требовать  от  страховщика  возмещения  расходов,  произведенных  в  целях
уменьшения убытков от страхового случая, если такие расходы были необходимы
или были произведены для выполнения указаний страховщика;

6)  требовать от страховщика бесплатной выдачи дубликата страхового полиса в
случае его повреждения или утраты;

7) досрочно отказаться от договора обязательного страхования.

2. Страхователь обязан:

1)  при заключении договора обязательного страхования направить  страховщику
заявление об обязательном страховании по установленной форме с приложением
документов,  перечень  которых  определяется  правилами  обязательного
страхования, в том числе документов, содержащих необходимые для определения
размера страховой премии сведения об опасном объекте, уровне его безопасности,
о вреде, который может быть причинен в результате аварии на опасном объекте, и
максимально возможном количестве потерпевших;



2) уплатить страховую премию (страховые взносы) в размере и в порядке, которые
установлены договором обязательного страхования в соответствии с настоящим
Федеральным законом;

3)  в  течение  пяти  рабочих  дней  со  дня  заключения  или  изменения  договора
обязательного  страхования  направить  его  копию  в  федеральный  орган
исполнительной власти, осуществляющий в пределах своей компетенции функции
по контролю и надзору в области безопасности соответствующих опасных объектов;

4) содействовать в проведении назначенной страховщиком экспертизы опасного
объекта в целях оценки вреда, который может быть причинен в результате аварии
на опасном объекте,  максимально возможного количества потерпевших и  (или)
уровня  безопасности  опасного  объекта,  в  том  числе  обеспечить  доступ
специализированных  организаций  и  (или)  специалистов  на  опасный  объект,
представить  необходимую  техническую  и  иную  документацию;

5)  уведомлять  страховщика  обо  всех  изменениях,  внесенных  в  документы,
представленные  страховщику  при  заключении  договора  обязательного
страхования,  в  течение  пяти  рабочих  дней  со  дня  внесения  таких  изменений;

6) при аварии на опасном объекте:

а) в течение 24 часов с момента аварии на опасном объекте сообщить об аварии
страховщику в порядке, установленном правилами обязательного страхования;

б)  принять  разумные и  доступные в  сложившихся обстоятельствах  меры,  чтобы
уменьшить размер возможного вреда;

в) незамедлительно предоставлять потерпевшим сведения о страховщике, в том
числе  наименование  (фирменное  наименование)  страховщика,  место  его
нахождения, режим работы и номера телефонов, или в случае, если авария привела
к  возникновению  чрезвычайной  ситуации,  в  трехдневный  срок  со  дня  аварии
опубликовать  указанную  информацию  в  печатном  органе  по  месту  нахождения
опасного объекта;

г)  в  течение  пяти  рабочих  дней  со  дня  получения  акта  о  причинах  и  об
обстоятельствах  аварии,  документов  о  видах  и  размерах  причиненного  вреда
направить страховщику копии указанных документов;

д) привлечь страховщика к расследованию причин аварии, в том числе в случае,
если  в  соответствии  с  законодательством  Российской  Федерации  для  такого
расследования  не  предусматривается  создание  комиссии  с  участием
представителя федерального органа исполнительной власти, осуществляющего в
пределах  своей  компетенции  функции  по  контролю  и  надзору  в  области
безопасности  соответствующих  опасных  объектов,  либо  его  территориального
органа.

3. В случае обращения потерпевшего за возмещением вреда непосредственно к
страхователю  страхователь  до  удовлетворения  требований  о  возмещении



причиненного  вреда  должен  незамедлительно  сообщить  страховщику  о
поступивших требованиях и в течение пяти рабочих дней со дня такого обращения
направить ему копии соответствующих документов. При этом страхователь обязан
действовать  в  соответствии  с  указаниями  страховщика,  а  в  случае,  если
страхователю предъявлен иск о  возмещении вреда,  причиненного в  результате
аварии  на  опасном  объекте,  привлечь  страховщика  к  участию  в  судебном
разбирательстве. В противном случае страховщик вправе выдвинуть в отношении
требования  о  страховой  выплате  возражения,  которые  он  имел  в  отношении
требований о возмещении причиненного вреда.

4.  Страхователь  имеет  иные  права  и  обязанности,  возникающие  из  оснований,
предусмотренных  настоящим  Федеральным  законом,  законодательством
Российской  Федерации.




