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От редакции

Уважаемые коллеги!

Благодарю вас за интерес, проявленный к нашей работе.

Сегодня правовое пространство трансформируется особенно динамично.

В этих условиях важно своевременно отслеживать наиболее значимые изменения
законодательства, оставаясь в курсе актуальных тенденций и при этом не теряться в
потоке избыточной информации.

На протяжении многих лет мы занимаемся правовой экспертизой, анализируем
большой объем законов и иных нормативных правовых актов, судебной практики и
профессиональных публикаций.

Результаты этой работы мы представляем вам в сжатом, систематизированном и
концентрированном виде.

На сайте вы найдете учебную, научную и практическую литературу.

Искренне надеюсь, что представленные материалы окажутся полезными в вашей
профессиональной деятельности и помогут в принятии правильных решений.

С уважением,
кандидат юридических наук
Алексей Борисов
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1. Если потребителю не предоставлена возможность незамедлительно получить при
заключении  договора  информацию  о  товаре  (работе,  услуге),  он  вправе
потребовать  от  продавца  (исполнителя)  возмещения  убытков,  причиненных
необоснованным уклонением от заключения договора, а если договор заключен, в
разумный срок отказаться от его исполнения и потребовать возврата уплаченной за
товар суммы и возмещения других убытков.

При  отказе  от  исполнения  договора  потребитель  обязан  возвратить  товар
(результат  работы,  услуги,  если  это  возможно  по  их  характеру)  продавцу
(исполнителю).

2. Продавец (исполнитель), не предоставивший покупателю полной и достоверной
информации о  товаре (работе,  услуге),  несет  ответственность,  предусмотренную
пунктами 1 - 4 статьи 18 или пунктом 1 статьи 29 настоящего Закона, за недостатки
товара (работы, услуги),  возникшие после его передачи потребителю вследствие
отсутствия у него такой информации.

3. При причинении вреда жизни, здоровью и имуществу потребителя вследствие
непредоставления  ему  полной  и  достоверной  информации  о  товаре  (работе,
услуге)  потребитель  вправе  потребовать  возмещения  такого  вреда  в  порядке,
предусмотренном статьей 14 настоящего Закона, в том числе полного возмещения
убытков,  причиненных  природным  объектам,  находящимся  в  собственности
(владении)  потребителя.

4.  При  рассмотрении  требований  потребителя  о  возмещении  убытков,
причиненных  недостоверной  или  недостаточно  полной  информацией  о  товаре
(работе,  услуге),  необходимо  исходить  из  предположения  об  отсутствии  у
потребителя специальных познаний о свойствах и характеристиках товара (работы,
услуги).




