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продавца
(изготовителя,
уполномоченной
организации или
уполномоченног
о
индивидуального
предпринимател
я, импортера) за
просрочку
выполнения
требований
потребителя



От редакции

Уважаемые коллеги!

Благодарю вас за интерес, проявленный к нашей работе.

Сегодня правовое пространство трансформируется особенно динамично.

В этих условиях важно своевременно отслеживать наиболее значимые изменения
законодательства, оставаясь в курсе актуальных тенденций и при этом не теряться в
потоке избыточной информации.

На протяжении многих лет мы занимаемся правовой экспертизой, анализируем
большой объем законов и иных нормативных правовых актов, судебной практики и
профессиональных публикаций.

Результаты этой работы мы представляем вам в сжатом, систематизированном и
концентрированном виде.

На сайте вы найдете учебную, научную и практическую литературу.

Искренне надеюсь, что представленные материалы окажутся полезными в вашей
профессиональной деятельности и помогут в принятии правильных решений.

С уважением,
кандидат юридических наук
Алексей Борисов
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1. За нарушение предусмотренных статьями 20, 21 и 22 настоящего Закона сроков, а
также  за  невыполнение  (задержку  выполнения)  требования  потребителя  о
предоставлении ему на период ремонта (замены) аналогичного товара продавец
(изготовитель,  уполномоченная  организация  или  уполномоченный
индивидуальный  предприниматель,  импортер),  допустивший  такие  нарушения,
уплачивает потребителю за каждый день просрочки неустойку (пеню) в размере
одного процента цены товара.

Цена товара определяется,  исходя из его цены,  существовавшей в том месте,  в
котором  требование  потребителя  должно  было  быть  удовлетворено  продавцом
(изготовителем,  уполномоченной  организацией  или  уполномоченным
индивидуальным  предпринимателем,  импортером),  в  день  добровольного
удовлетворения такого требования или в день вынесения судебного решения, если
требование добровольно удовлетворено не было.

2.  В  случае  невыполнения  требований  потребителя  в  сроки,  предусмотренные
статьями  20  -  22  настоящего  Закона,  потребитель  вправе  по  своему  выбору
предъявить иные требования, установленные статьей 18 настоящего Закона.




